Polityka prywatnosci

Niniejsza witryna i jej zawarto$¢ sg wtasnoscig Nature’s Sunshine Products, Inc., z siedzibg w
2500 West Executive Parkway, Suite 500, Lehi, UT 84043, nr identyfikacyjny 671777-
0142. Dla Nature’s Sunshine Products, Inc. (,NSP”, ,my”, ,nasz”) zachowanie bezpieczenstwa

prywatnych danych osobowych jest najwyzszym priorytetem. Niniejsza Polityka prywatnosci

okresla nasze poglady i praktyki oraz sposéb, w jaki je majg one zastosowanie dla

odwiedzajgcych witryne naturessunshine.com (,Witryna”). Polityka moze ulec zmianie. By

zapoznac¢ sie ze zmianami co jakis czas nalezy odwiedzac te strone. Korzystanie z Witryny

traktowane jest jako akceptacja wszelkich zmian Polityki prywatnosci. Zmianie nigdy nie ulegnie

nasze zaangazowanie w ochrone prywatnosci osob odwiedzajgcych Witryne.

1. Gromadzenie informacji

e Powody gromadzenia danych osobowych. Za posrednictwem niniejszej Witryny

gromadzimy dane osobowe stuzgce scisle okreslonym celom, w tym w ponizszych

przypadkach:

@)

Przygotowanie i zawarcie umowy z klientem. Dotyczy to zawarcia takze uméw
takich, jak umowa czionkostwa. Niezbedng formalnoécig w takim wypadku jest
obliczenie zarobkéw uzytkownika lub innych cztonkdw i przechowywanie
informacji o drzewie dystrybucyjnym cztonka, przetwarzanych zamowieniach,
doreczaniach / odbiorach produktéw, zarzadzaniu gwarancjami oraz
przetwarzaniu ptatnosci.

Wypetnianie zobowigzan prawnych. Dotyczy to zobowigzan podatkowych i
rachunkowych lub reakcji na polecenia ze strony wiadz publicznych.

Realizacja uzasadnionych intereséw gospodarczych. Dotyczy to celéw takich jak
Swiadczenie ustug, utrzymywanie ich bezpieczenstwa i integralnosci, ulepszanie
funkcjonalno$ci Witryny, wykonywanie zasad, polityk i procedur oraz innego
rodzaju praw, bgdz tez dostarczanie informacji o produktach i ustugach, o jakie
uzytkownik wnioskuje lub na dostarczenie ktérych wyrazit zgode.

W zwigzku ze zgodg uzytkownika. Uzytkownicy mogg wyrazi¢ zgode na
dostarczanie im ustug i ofert, na uczestnictwo w wydarzeniach i konkursach,
wykorzystanie ich danych w zwigzku z marketingiem produktow i ustug, obstuge
plikbw cookie, zgodnie z ponizszym. Zgode mozna wycofac w dowolnym
momencie, zgodnie z ponizszg procedurg, ale moze to powodowac ograniczenie
funkcjonalnosci Witryny lub mozliwosci dostepu do niektorych produktow lub ustug.

*Zgodnie z obowigzujgcym prawem uzytkownik moze sprzeciwi¢ sie realizacji niektérych

z powyzszych celow, ale moze to prowadzi¢ do ograniczenia funkcjonalnosci Witryny.

o Informacje podawane z wiasnej woli. Gromadzimy wyfgcznie dane osobowe, ktére

zostaty nam podane z wtasnej woli przez uzytkownikéw naszych ustug, tj. imie i nazwisko,



adres e-mail, adres korespondencyjny, numer telefonu i dane karty kredytowej (,dane
osobowe”). Gromadzimy wytgcznie dane osobowe, ktére zostaty nam podane z wtasne;j
woli przez uzytkownikéw naszych ustug, tj. imie i nazwisko, adres e-mail, adres
korespondencyjny, numer telefonu i dane karty kredytowej. Uzytkownik nie ma obowigzku
podawaé¢ nam swoich danych. W takim przypadku nie bedziemy jednak w stanie
wyswiadczy¢ zamawianych ustug. Odwiedzajgcy Witryne mogg poruszac sie po niej bez
podawania danych osobowych.

o Dane gromadzone automatycznie. Nie rejestrujemy automatycznie zadnych danych
osobowych ani nie tgczymy informacji automatycznie zapisywanych w inny sposob z
danymi osobowymi dotyczacymi oséb fizycznych. Zapisujemy jednak niektore informacje
udostepnione nam w drodze korzystania z Witryny, takie jak (lecz nie wyfgcznie) liczba
odwiedzajgcych i czestotliwo$¢ odwiedzania Witryny. Do tych informacji mogg réwniez
naleze¢ adresy portali odwiedzanych bezposrednio przed lub po odwiedzeniu Witryny, typ
wykorzystywanej przegladarki i adres IP. Z informacji tych korzystamy wytgcznie jako ze
zbioru, nie rozbijajgc ich na dane dotyczgce poszczegdlnych uzytkownikéw.

e Pliki cookie i innego rodzaju technologie. Jak wiekszosé stron internetowych
wykorzystujemy pliki cookie, czyli pliki danych automatycznie zapisywane na
komputerach uzytkownikéw. Wykorzystujemy je w celu poszerzenia wiedzy o sposobach
korzystania z naszej Witryny przez odwiedzajgcych. Co do zasady, pliki cookie nie
zawierajg zadnych danych osobowych, chyba ze odwiedzajgcy z wtasnej woli takie dane
podat. Wykorzystujemy pliki cookie by moc rozpoznac osobe odwiedzajgcg naszg Witryne
po raz kolejny i zapewni¢ jej rozmaite udogodnienia. Nie wykorzystujemy plikbw cookie w
celu archiwizacji danych osobowych. Nie tgczymy réwniez danych przechowywanych w
plikach cookie z danymi osobowymi dotyczgcymi okreslonych oséb. W niektérych
przypadkach zezwalamy stronom trzecim na korzystanie z plikéw cookie lub podobnych
technologii wykorzystywanych przez nasze Witryny, ale nie kontrolujemy ani nie
wykorzystujemy zawartosci plikow cookie stron trzecich. Przegladarki internetowe czesto
pozwalajg uzytkownikom na usuwanie plikdbw cookie z pamieci podrecznej, blokowanie
ich obstugi lub otrzymywanie powiadomienh o ich obstudze. Jezeli uzytkownik zablokuje
pliki cookie, moze nie mie¢ mozliwosci petnego wykorzystania funkcjonalnosci Witryny.
NSP nie gromadzi informacji o uzytkownikach pobranych z innych zrédet, np. rejestrow
publicznych, organow wiadzy publicznej lub prywatnych organizacji.

e Zadanie zatrzymania $ledzenia. Przeglgdarki internetowe umozliwiajg uzytkownikom
wysytanie zadan typu ,Do Not Track”, czyli informacji o tym, ze uzytkownik nie chce, by
strony internetowe Sledzity aktywno$¢ jego przegladarki. Umozliwia to praktycznie
anonimowe przegladanie Witryny. Zawsze przestrzegamy zgdan zatrzymania sledzenia
wysytanych przez przegladarki. Anonimowe przeglgdanie moze jednak uniemozliwi¢ nam
zapewnienie uzytkownikowi petnie funkcjonalnosci naszej Witryny.

2. Wykorzystanie informacji



Wykorzystujemy informacje gromadzone na Witrynie w celu $wiadczenia zamawianych ustug,
dostarczania tresci i ulepszania funkcjonalno$ci naszej Witryny. Kazdy uzytkownik moze zapisa¢
sie na liste mailingowg lub poprosi¢ o kontakt z Niezaleznym Przedstawicielem NSP (patrz
ponizej), ktéry jest w stanie udzieli¢ informacji o kupnie produktéw NSP i sposobie, w jaki
uzytkownik moze dotgczy¢ do grona Niezaleznych Przedstawicieli NSP. Jezeli uzytkownik kupi
produkty NSP lub zostanie Niezaleznym Przedstawicielem NSP, bedziemy korzysta¢ z jego
danych osobowych w celu (1) swiadczenia ustug (takich jak przetwarzanie zamoéwien oraz
obliczanie i wyptata prowizji); (2) wspierania i udoskonalania ustug s$wiadczonych przez
uzytkownika na rzecz klientow i Przedstawicieli na nizszych poziomach dystrybucji (downline); (3)
swiadczenia ustug dodatkowych; oraz (4) zapewniania zgodnos$ci z zobowigzaniami prawnymi.
Realizujgc powyzsze cele, NSP moze udostepnia¢é dane uzytkownikéw swojej spéice
macierzystej z siedzibg w Stanach Zjednoczonych oraz spétkom zaleznym z siedzibami w innych
krajach. Nie gromadzimy ani nie wykorzystujemy danych osobowych w innych celach. Jezeli
jednak zachodzi taka konieczno$¢, zawsze najpierw zwracamy sie z prosbg o zgode do
uzytkownika.

3. Udostepnianie informacji stronom trzecim

W niektérych przypadkach udostepniamy dane osobowe spotkom powigzanym lub
stowarzyszonym. NSP prowadzi dziatalnos¢ w wielu krajach na catym swiecie. Chcgc zapewnic
jednolitos¢ poziomu ustug, niektore funkcje Witryny obstugujemy z poziomu jednego, centralnego
serwera. Znajduje sie on obecnie w USA. Ponadto czlonkowie na wyzszych poziomach tancucha
dystrybucji mogg posiada¢ adres zamieszkania w USA lub innych krajach. Nie istnieje jednolity
zbidr przepiséw o ochronie danych osobowych, ktéry obejmowatby jednoczesnie Europe, Stany
Zjednoczone i inne czeéci $wiata. Niektore przepisy europejskie wymagajg od NSP podjecia
krokéw chronigcych informacje uzytkownikédw podczas ich przesytania poza terytorium Unii
Europejskiej. Przesytanie danych podmiotom NSP z siedzibg w USA jest chronione systemem
Privacy Shield.

We wszystkich przypadkach, gdy konieczne jest udostepnienie danych osobowych uzytkownika
cztonkom na wyzszych poziomach sieci dystrybucyjnej, NSP realizuje ten obowigzek zgodnie z
postanowieniami umowy cztonkowskiej.

NSP moze korzystac¢ z ustug zewnetrznych i wewnetrznych ustugodawcéw celem obstugi Witryny
i wykonywania innych zadan w imieniu spofki, w ramach swiadczenia zamawianych ustug osobom
odwiedzajgcym Witryne, w tym: rozwoju funkcjonalnoéci Witryny, realizacji zaméwien, doreczania
przesytek, realizacji funkcji administracyjnych i ksiegowych oraz obstugi klienta. Wzmiankowani
ustugodawcy mogg uzyskiwac¢ dostep do danych osobowych, ale sg umownie zobowigzani do
wykorzystywania ich wylgcznie w celu wykonywania swoich obowigzkow, zgodnie z
obowigzujgcym prawem. Niektérzy ustugodawcy mogg posiadaé siedziby w krajach, ktérych



prawodawstwo przewiduje ochrone prywatnosci w wezszym zakresie, niz wymagana prawem
kraju zamieszkania uzytkownika.

NSP w chwili obecnej nie sprzedaje ani nie wynajmuje danych osobowych, jak réwniez nie
handluje danymi osobowymi z niestowarzyszonymi stronami trzecimi w celach marketingowych.
Cenimy prywatnosé osob odwiedzajgcych nasze Witryny i nie chcemy poprzez sprzedaz
informacji akwizytorom bez uprzedniej zgody witascicieli narazi¢ na szwank fgczgcych nas
stosunkoéw.

NSP moze jednak udostepniaé dane osobowe oséb odwiedzajgcych Witryne w celu realizaciji
swoich zobowigzan wynikajgcych z przepiséw prawa, na zgdanie organdéw rzadowych lub
podmiotéw prywatnych zwigzane z procesem sgdowym, wezwaniem, dochodzeniem Iub
podobnym postepowaniem prowadzonym w zakresie kwestii bezpieczenstwa osobistego lub
publicznego, w zwigzku z dochodzeniem dotyczgcym naruszenia zabezpieczen, w celu ochrony
naszych intereséw, praw i wiasnosci, badz tez w przypadku sprzedazy lub cesji aktywow lub w
kontekscie podobnych negocjacji prowadzonych w ramach dziatalnosci gospodarcze;j.

4. Bezpieczenstwo informaciji

NSP podejmuje dziatania administracyjne, techniczne i fizyczne majgce na celu zapewnienie
bezpieczenstwa, aktualnosci i doktadnosci danych osobowych. Nie istnieje jednak
stuprocentowa gwarancja bezpieczenstwa transmisji danych przez Internet lub za posrednictwem
elektronicznych baz danych. Chociaz dgzymy do ochrony informacji uzytkownikéw stosujac
srodki takie jak wymienione ponizej, nie jesteSmy w stanie zagwarantowa¢ ani zapewni¢ ich
petnego bezpieczenstwa:

e NSP wykorzystuje protokdt Secure Socket Layers (SSL) w celu zapewnienia
bezpiecznego potgczenia w przypadku transmisji lub odbioru danych osobowych. Dzieki
SSL informacje transmitowane pomiedzy dwoma komputerami za posrednictwem
Internetu sg wysytane w formie zaszyfrowanej. Odszyfrowa¢ informacje mogg wytgcznie
komputery, pomiedzy ktérymi transmitowane sg dane. SSL zapewnia, iz nikt nie jest w
stanie przechwyci¢ danych osobowych podczas ich przesylu do nas. Do czasu
zakonczenia lub anulowania procesu zamawiania utrzymywane jest bezpieczne
pofgczenie.

o Dostep do danych osobowych majg wylgcznie pracownicy, wykonawcy i przedstawiciele
NSP, ktérym znajomos¢ tych danych jest niezbedna do prowadzenia dziatalnosci. Osoby
te majg obowigzek zachowaé poufnosé danych osobowych pod rygorem kary
dyscyplinarnej lub zwolnienia.

5. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH



NSP przechowuje dane osobowe w aktywnych plikach lub systemach tak dtugo, jak jest to
konieczne by zrealizowac¢ cel, dla ktérego informacje zostaty pobrane zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa, lub wypeti¢ postanowienia umoéw tgczacych nas z klientami i
Niezaleznymi Przedstawicielami NSP, w zalezno$ci od tego, ktéry okres jest dluzszy. Doktadamy
wszelkich uzasadnionych staran, by zapewnic, iz informacje sg doktadne i petne. Aktualizujemy
lub poprawiamy dane osobowe zgodnie z potrzebg, po otrzymaniu zawiadomienia od osoby
zainteresowanej.

6. Dane organizacyjne Niezaleznych Przedstawicieli

NSP jest organizacjg zajmujgcy sie sprzedazg bezposrednig. Prowadzimy dystrybucje naszych
produktow za posrednictwem sieci Cztonkow, Dystrybutoréw i Menedzerow zwanych
.Niezaleznymi Przedstawicielami”. Zamdéwienia mozna skfada¢ przez Niezaleznych
Przedstawicieli lub bezposrednio w NSP. NSP wysyta dane osobowe klientéw Niezaleznym
Przedstawicielom w celu przetworzenia zamdwienia. Kazdy klient moze wybra¢ sposéb
sktadania zamowienia i metode kontaktu po jego ztozeniu.

Niezalezny Przedstawiciel, ktéry wprowadza do NSP nowego Niezaleznego Przedstawiciela jest
zwany Sponsorem. Sponsorzy mogg budowac¢ wtasne, niezalezne organizacje sprzedazy. By
wesprze¢ Niezaleznych Przedstawicieli w prowadzeniu dziatalno$ci, NSP wysyta Sponsorom
sprawozdania organizacyjne zawierajgce dane osobowe klientow i Niezaleznych Przedstawicieli
oraz dane biznesowe. Informacje te obejmujg miedzy innymi imie i nazwisko, adres, numer
identyfikacyjny NSP, numer telefonu, adres e-mail, numer faksu, poziom lub stopieA w planie
marketingowym NSP oraz wielkos¢ i statystyki sprzedazy. Sprawozdania sg dostarczane do
Niezaleznych Przedstawicieli w Scistej poufnosci oraz wytgcznie w celu rozwijania dziatalnoci
NSP. Wszystkie informacje w nich zawarte stanowig poufne, zastrzezone tajemnice handlowe
NSP. Niektorzy Przedstawiciele NSP mieszkajg w krajach, ktérych prawodawstwo przewiduje
ochrone prywatnosci w wezszym zakresie, niz wymagana prawem kraju zamieszkania
uzytkownika.

7. Dzieci

Witryna jest przeznaczona dla uzytkownikow w kazdym wieku. Nie zostata zaprojektowana ani
nie jest skierowana do dzieci. NSP nie gromadzi, nie wykorzystuje ani nie rozpowszechnia danych
osobowych dzieci w wieku ponizej 13 lat w spos6b $wiadomy. Podjgwszy wiadomos¢ o tym, ze
okreslone dane osobowe dotyczg dziecka w wieku ponizej lat 13, wykorzystamy je wytgcznie w
celu skontaktowania sie z rodzicami lub opiekunami dziecka, celem uzyskania ich zgody na
przetwarzanie danych osobowych. Jezeli nie jest to mozliwe w rozsgdnym terminie, podejmiemy
uzasadnione srodki celem usuniecia takich danych z naszych rejestrow. Na zgdanie rodzica lub
opiekuna dziecka, udostepniamy liste rodzajow danych osobowych, ktére gromadzimy.

8. Linki stron trzecich



Witryna moze zawiera¢ linki prowadzace do portali prowadzonych przez strony trzecie, nad
ktérymi nie mamy zadnej kontroli. Wszelkie informacje podane na portalach nalezgcych do stron
trzecich podlegajg warunkom korzystania z takich portali i ich politykom prywatnosci. Zalecamy
zapoznanie sie z ich trescig przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji operatorom portali
nalezacych do stron trzecich. Nie ponosimy Zzadnej odpowiedzialnosci za tresci, dziatania i
polityke portali nalezgcych do stron trzecich. Zamieszczenie linkdw do portali nalezgcych do stron
trzecich na naszej Witrynie nie stanowi poparcia ani akceptacji tresci, dziatan i polityki takich
portali.

9. Prawa do danych osobowych

W zaleznosci od obowigzujgcych na danym obszarze przepisow, uzytkownikowi mogag
przystugiwac okreslone prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w tym prawo dostepu do
danych, ich sprostowania lub ograniczenia, badz tez sprzeciwu wobec ich przetwarzania (w tym
w celach marketingu bezposredniego), jak réwniez do przeniesienia danych do innego
administratora lub ich usuniecia. Uzytkownik moze realizowa¢ czes¢ z tych praw za
posrednictwem Witryny. Jezeli dana funkcja nie jest dostepna, nalezy skontaktowac¢ sie z NSP
pod adresem privacy@natr.com. Uwaga: wzmiankowane powyzej prawa mogg podlegac
ograniczeniom na mocy obowigzujgcych przepisow.

10. Oswiadczenie o stosowaniu porozumienia Privacy Shield

NSP zdaje sobie sprawe z tego, ze w Unii Europejskiej i jej panstwach cztonkowskich obowigzujg
przepisy o ochronie danych, ktére ograniczajg przesyt danych osobowych obywateli UE do
odbiorcow spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,EOG”). NSP uzyskata certyfikat
zgodnosci z Umowg Ramowg ,Safe Harbor” zawartg pomiedzy Unig Europejskg i Stanami
Zjednoczonymi, umozliwiajgcg przesyt danych osobowych pomiedzy EOG i USA zgodnie z
prawem Unii Europejskiej. Nature’s Sunshine Products, Inc. oraz jej spotki powigzane z siedzibg
w Stanach Zjednoczonych przestrzegajg postanowien Porozumienia ,Privacy Shield”
sporzagdzonego przez Departament Handlu Stanéw Zjednoczonych, zawartego pomiedzy Unig
Europejskg i Stanami Zjednoczonymi, dotyczgcych gromadzenia, wykorzystania i
przechowywania danych osobowych obywateli EOG. NSP zaswiadcza, ze przestrzega zasad
dotyczgcych Zawiadamiania, Wyboru, Odpowiedzialnosci za dalszy transfer, Bezpieczenstwa,
Integralnosci danych i Ograniczenia sposobu ich wykorzystania, Dostepu, Regresu,
Egzekwowania i Odpowiedzialnosci finansowej porozumienia ,Privacy Shield” w odniesieniu do
danych osobowych otrzymywanych z terenu EOG zgodnie z zasadami tego porozumienia. Wiecej
informacji o programie ,Privacy Shield” oraz certyfikacie NSP przedstawiono na stronie
https://www.privacyshield.gov. Osoby, ktérych dane dotyczg, zamieszkate na terenie EOG i
chcace zadac¢ pytanie lub ztozy¢ zazalenie w zwigzku z przekazaniem lub przetwarzaniem ich
danych osobowych przez NSP mogg ztozy¢ skarge na ponizszy adres. Jezeli osoba, ktérej dane
dotycza, zamieszkata na terenie EOG nie jest usatysfakcjonowana przebiegiem wewnetrznego



procesu oceny reklamacji NSP, moze bezptatnie ztozyé zazalenie za pomocg naszego
niezaleznego mechanizmu rozwigzywania reklamacji do Miedzynarodowego Centrum
Rozstrzygania Sporéw (International Centre for Dispute Resolution® nalezgcego do
stowarzyszenia American Arbitration Association® (ICDR/AAA), w ktéorym w odpowiednich
okolicznosciach osoba taka moze uzyskaé¢ wigzacy wyrok arbitrazowy. Co wiecej, NSP podlega
uprawnieniom $ledczym i wykonawczym Federalnej Komisji Handlu, Departamentu Transportu
oraz innych uprawnionych ustawowo organéw federalnych i panstwowych Stanéw
Zjednoczonych.

11. Pytania i skargi

NSP powaznie traktuje prywatnosé¢ danych. Jezeli istnieje podejrzenie, iz ztamalisSmy
postanowienia niniejszej Polityki prywatnosci, prosimy o kontakt. Zajmiemy sie kazdg skargg. Dla
uzytkownikow z Unii Europejskiej: jezeli istniejg obawy dotyczgce wykorzystania lub gromadzenia
przez NSP danych osobowych, a nie jesteémy w stanie ich rozwiaé, uzytkownicy majg prawo
Ztozy¢ skarge do wiasciwego miejscowo organu nadzorczego.

Bezposrednie pytania dotyczace naszej Polityki prywatnosci nalezy sktadaé na adres:

Nature’s Sunshine Products, Inc.

Do wiadomosci: Chief Privacy Officer
2500 West Executive Parkway, #100
Lehi, Utah 84043

privacy@natr.com

Prosimy o streszczenie charakteru pytania w tytule wiadomosci.

Polecenia zwigzane z prawem dostepu do informacji, sprostowania lub usuniecia danych
osobowych, przeniesienia danych, sprzeciwu wobec przetwarzania lub odrzucenia wszelkich
automatycznych proceséw podejmowania decyzji lub profilowania zwigzanych z danymi
osobowymi nalezy wysyta¢ na adres privacy@natr.com.

Zapraszamy rowniez do kontaktu listownego pod adresem:

Nature’s Sunshine Products, Inc.

Do wiadomosci: Chief Privacy Officer
2500 West Executive Parkway, #100
Lehi, Utah 84043

Pragniemy réowniez poinformowac osoby zainteresowane, ze na stanowisko Inspektora
ochrony danych osobowych w Europie wyznaczyliSmy:

ADDIENS ASESORES JURIDICOS Y TRIBUTARIOS, SLP,

Travessera de Gracia, 29, 20 12
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p.minana@addiensajt.com
+34932413090

Dziekujemy za przeczytanie niniejszej Polityki.

*W zwigzku z czestymi zmianami w przepisach o prywatnosci NSP zastrzega sobie prawo do
zmiany niniejszej polityki w dowolnym momencie. Zapraszamy do odwiedzania naszej Witryny.
Zawsze zawiera ona najbardziej aktualng wersje Polityki prywatnosci.

Data ostatniej aktualizacji: 14 maja 2018 r.
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